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Relatório de Apuração de Resultados – Avaliação Institucional
2° Semestre de 2025

Curso: Todos (EAD) Total de Avaliações: 79/328 (24%)

Período de Avaliação: 08/10/2025 – 03/12/2025

Amostra:

Cursos Participantes Alunos %

Pedagogia 109 45 41%

Sistema de Informação 25 7 28%

CST em Manutenção Industrial 11 3 27%

Serviço Social 50 11 22%

Administração 27 3 11%

CST em Logística 51 5 10%

CST em Gestão de Recursos Humanos 55 5 9%



Questão 1
As avaliações realizadas pela CPA contribuem para a melhoria do desempenho do estudante e
para a melhoria do UBM de um modo geral:

Questão 2
Você é convidado a participar das avaliações realizadas pela CPA:

Questão 3
A CPA divulga os resultados da avaliação e dá feedback aos interessados:



Questão 4
Você conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do UBM?

Questão 5
Você conhece a missão do UBM?

Questão 6
Existe coerência entre as ações praticadas pela Instituição e o proposto em sua missão:



Questão 7
O coordenador do curso está empenhado no desenvolvimento e na qualidade do curso:

Questão 8
O coordenador do curso promove ações de mediação em situações de dificuldades ocorridas no
curso:

Questão 9
O coordenador demonstra disposição para diálogo com os alunos e informa sobre as ações que
estão sendo desenvolvidas no curso nos diversos aspectos:



Questão 10
O curso favorece a articulação do conhecimento teórico com atividades práticas:

Questão 11
As metodologias de ensino utilizadas no curso desafiam você a aprofundar conhecimentos e
desenvolver competências reflexivas e críticas:

Questão 12
As relações professor-aluno estimulam você a estudar e aprender:



Questão 13
O curso realiza avaliações periódicas da qualidade das disciplinas e da atuação dos professores:

Questão 14
As avaliações de aprendizagem aplicadas pelos professores são coerentes com o conteúdo
ensinado:

Questão 15
Você conhece o Projeto Pedagógico do curso:



Questão 16
As ações que estão sendo desenvolvidas no curso estão coerentes com o Projeto Pedagógico do
Curso:

Questão 17
O ambiente virtual de aprendizagem favorece a interação entre docentes, tutores e estudantes:

Questão 18
O atendimento prestado pelos professores/tutores aos estudantes é adequado:



Questão 19
Os momentos presenciais (provas) são planejados e informados aos estudantes com
antecedência:

Questão 20
Os estudantes são informados desde o início do curso sobre nomes, horários, formas para contato
com professores, tutores, datas de provas, datas limite para as diferentes atividades e pessoal de
apoio:

Questão 21
Os estudantes recebem respostas rápidas a suas dúvidas, e incentivos e orientação quanto ao
progresso nos estudos:



Questão 22
Os professores disponibilizam conteúdo auxiliar do ensino no ambiente virtual de aprendizagem:

Questão 23
O UBM oportuniza a participação de estudantes em projetos de pesquisa ou de iniciação científica:

Questão 24
Existem meios adequados de divulgação das atividades de pesquisa:



Questão 25
São realizados anualmente, eventos, projetos e atividades de extensão:

Questão 26
O UBM oportuniza a participação de estudantes em atividades de extensão universitária:

Questão 27
As atividades de extensão interagem com necessidades da comunidade:



Questão 28
Existem meios adequados de divulgação das atividades de extensão:

Questão 29
Existem ações que favoreçam a acessibilidade do indivíduo e a inclusão da pessoa com
deficiência ou necessidades especiais:

Questão 30
Existem ações que promovam a participação voluntária em projetos sociais e atividades
comunitárias:



Questão 31
Na sua opinião, a comunidade externa tem conhecimento das atividades desenvolvidas pela
Instituição:

Questão 32
Os meios de comunicação regionais (TV, jornal, rádio, mídias sociais etc) incluem aspectos que
dizem respeito às atividades do UBM:

Questão 33
Você é informado sobre o que ocorre na instituição:



Questão 34
Você tem acesso aos materiais de divulgação interna (jornais: UBM Notícias, e-mail marketing,
site e notícias):

Questão 35
Os assuntos divulgados nos veículos acima são interessantes/pertinentes:

Questão 36
Tipos de redes sociais do UBM que você acompanha:



Questão 37
Na sua opinião, a imagem do UBM perante a Sociedade é:

Questão 38
Os serviços de atendimento ao estudante da Secretaria Geral funcionam adequadamente:

Questão 39
Os serviços de atendimento ao estudante quanto às questões financeiras funcionam
adequadamente:



Questão 40
Os serviços de atendimento ao estudante da Biblioteca funcionam adequadamente:

Questão 41
Os serviços de atendimento ao estudante quanto às questões da Central de Estágio e Atividades
Complementares funcionam adequadamente:

Questão 42
Os serviços de atendimento ao estudante quanto às questões da ouvidoria funcionam
adequadamente:



Questão 43
Os serviços de atendimento ao estudante quanto às questões da Central de Atendimento
funcionam adequadamente:

Questão 44
A disponibilidade dos gestores da instituição é a necessária:

Questão 45
Há firmeza e bom senso na condução por parte dos gestores:



Questão 46
Os gestores demonstram interesse pelas reivindicações e agem no sentido de atendê-las:

Questão 47
O UBM oferece oportunidades para estudantes, atuarem como representantes em órgãos
colegiados:

Questão 48
O campus oferece condições adequadas de acesso:



Questão 49
Os serviços de segurança no campus são satisfatórios:

Questão 50
As instalações são adequadas às pessoas com deficiência:

Questão 51
Os serviços de limpeza são satisfatórios:



Questão 52
O ambiente para as aulas é apropriado em termos de Espaço:

Questão 53
O ambiente para as aulas é apropriado em termos de Acústica:

Questão 54
O ambiente para as aulas é apropriado em termos de Luminosidade:



Questão 55
O ambiente para as aulas é apropriado em termos de Ventilação:

Questão 56
A manutenção e conservação das instalações físicas são satisfatórias:

Questão 57
Os equipamentos dos laboratórios de informática são adequados e em número suficiente:



Questão 58
Os laboratórios específicos do seu curso são adequados em termos de Espaço:

Questão 59
Os laboratórios específicos do seu curso são adequados em termos de Equipamentos:

Questão 60
Os laboratórios específicos do seu curso são adequados em termos de Material necessário para
as atividades:



Questão 61
Os laboratórios são adequados ao número de alunos:

Questão 62
A cantina possui instalações adequadas e oferece serviços e produtos satisfatórios:

Questão 63
A biblioteca dispõe de bibliografia recomendada nas disciplinas:



Questão 64
A biblioteca dispõe de títulos em número suficiente aos usuários:


